
附件二

2026年河南机电职业学院职业技能大赛

旅游赛项——导游服务赛项赛程

为深入贯彻落实《国家职业教育改革实施方案》（国发〔2019〕

4号）要求，秉持“以赛促教、以赛促学、以赛促改”核心理念，推

进学校技能大赛全员化工作，落实《河南机电职业学院项目课程建设

指导意见》（豫机电院教〔2024〕3号）文件要求，全面提升教育教

学质量，展现学院教育成果与学生风采，经研究决定于2026年6月举

办弘德人文学院校级技能大赛。

（二）搭建共享平台，以赛促建，以导游服务技能竞赛为载体，

促进师生互动交流，实现教学成果互鉴、教学资源共建共享与教学改

革交叉互评，引领专业建设与教学改革

一、比赛时间与地点

时间：2026年6月17日

地点：河南机电职业学院弘德人文学院

二、比赛目标

（一）锤炼学生职业技能，以赛促学，服务人的全面发展、经济

社会发展与国家发展战略，培养德技并修的高素质技术技能人才。

。

（三）深化产教融合，以赛促改、科教融汇，对接新技术、新产

业、新业态、新模式，推进创新链、产业链、教育链、人才链融合发

展，满足产教协同育人目标，提升导游服务人才培养质量。

（四）推进职普融通，以赛促融，优化人才培养模式，拓展学生

成长路径，满足不同潜质学生的成才需求。



（五）促进文化与旅游深度融合，以文塑旅、以旅彰文，弘扬中

华优秀传统文化，讲好中国故事，宣传城市新形象，助力乡村振兴，

服务文化旅游产业高质量发展。

（六）坚定文化自信，坚持守正创新，培养恪守职业道德、塑造

工匠精神、弘扬时代主旋律、倡导文明旅游、引领职业风尚的新时代

优秀导游人才。

三、组织机构

主办单位：河南机电职业学院弘德人文学院

四、赛项设置

2026年河南机电职业学院技能大赛参照《2025年世界职业院校技

能大赛实施方案》举办，赛道设置以2025年世界职业院校技能大赛赛

道为依据，结合我院专业实际，其中旅游赛道对应旅游类专业。

五、参赛内容

（一）项目内容

参赛队伍需依据赛道设置，结合所学专业，围绕生产、管理、服

务一线的真实问题与场景，自主确定参赛项目名称、设计项目内容，

展示真实技能。

参赛项目须符合职业岗位要求，操作规范、安全，不得含有违反

《中华人民共和国宪法》及其他法律法规的内容。所涉及的发明创造、

专利技术、资源等须为参赛选手拥有清晰、合法的自主知识产权。参

赛项目如有涉密内容，赛前须进行脱密处理。如有抄袭盗用他人成果、

弄虚作假等行为，一经发现即取消参赛资格、奖励奖项等相关权利，

且需自行承担法律责任与相应后果。

（二）项目展示



参赛队伍需根据项目任务及团队成员分工，制作与项目内容对应

的PPT，并同步开展技能操作与现场讲解。

1.中文导游词讲解（必做）：团队每位成员需配合PPT内容，独

立完成5分钟的中文导游词讲解，讲解内容不得重复交叉，且须脱稿

展示。所有成员的讲解内容需共同构成一套完整的讲解流程。内容

要求如下：

(1)主题明确：景区/文化点/文旅线路讲解。

(2)结构完整：包含欢迎词→景点讲解→文化内涵→互动引导→欢

送词。

(3)语言标准：普通话标准、流畅、生动。

(4)职业规范：仪容仪表、站姿手势、眼神交流、文明用语符合要

求。

(5)文旅融合：融入地方文化、历史故事、非遗、红色文化等元素。

2.英文导游词讲解（自愿·加分项）：团队可推选1人完成3分钟

英文导游词讲解，主题需与本次讲解一致，用于展示外宾接待场景。

3.现场讲解：介绍项目总体思路、技能要点、主要成果、项目创

新等内容。

4.每个项目比赛时长不超过40分钟，由参赛队伍根据项目实际需

要确定，重点突出关键环节的技能操作并进行适当讲解。

六、评分要素

从技能水平、职业素养、应用价值、团队合作、创新创意五个方

面，按权重对参赛项目进行整体评价（总分100分）。其中，技能水

平占40%、职业素养占20%、应用价值：15%、团队合作：15%、创新创

意：10%



附加分（0–3分，加分项）

(1)英文导游词讲解发音标准、表达流畅、内容完整：+3分

(2)英文讲解表达基本通顺、无重大错误：+1–2分

(3)未参与英文讲解：不加分、不扣分

最终得分 = 基础分 + 附加分。

七、参赛对象

参赛对象为我校所有在籍学生，指导教师为在职教师。

比赛为团体赛，每支参赛队伍由2-4人组成，每个参赛赛道指导

教师不超过2名。

八、比赛安排

参赛选手须通过大赛发布的通知，按要求完成报名。

九、奖项设置

根据各赛项实际参赛人数，设立一、二、三等奖，获奖比例分别

为10%、20%、30%，计算后四舍五入取整。分数相同时，以完成任务

的总时间先后排名；总时间相同，则依据任务顺序的分数高低确定排

名。若某赛项参赛人数不足，工作委员会将根据实际情况适当调整设

奖比例。获奖证书由学院统一发放，若单个赛项中一名指导教师指导

多名学生，仅按其指导的最高奖项颁发指导教师证书。

十、宣传推广

通过官方网站、新媒体等多渠道对赛事进行全程宣传，提升比赛

的知名度与影响力。同时，对获奖作品进行展示推广，发挥示范引领

作用。

十一、注意事项



1.原创性要求：所有参赛作品须为原创，严禁抄袭或侵犯他人知

识产权。

2.安全性保障：在项目设计与实施过程中，需充分考虑安全需求，

制定详细的安全保障措施。

3.公平性原则：比赛过程中应确保公平公正，杜绝任何形式的作

弊行为。一旦发现违规，将取消参赛资格并予以相应处罚。

4.讲解要求：中文讲解必须脱稿，计时严格；英文讲解为自愿展

示，不计入必填环节。



评分细则

序号 评分项目 分值 评分标准
评委

得分

1 技能水平 40 分

1. 讲解内容准确完整、结构规范（10 分）

2. 普通话标准、表达流畅生动（10 分）

3. 每人 5 分钟讲解时长规范（10 分）

4. 文旅融合自然、知识点无误（5 分）

5. 讲解节奏恰当、感染力强（5 分）

2 职业素养 20 分

1. 仪容仪表整洁规范（5 分）

2. 礼仪姿态得体（5 分

3. 服务意识与文明用语（5 分）

4. 精神风貌自信大方（5 分）

3 应用价值 15 分

1. 贴合导游 / 智慧景区岗位（5 分）

2. 项目实用性、可落地性强（5 分）

3. 契合文旅行业需求（5 分）

4 团队合作 15 分

1. 分工明确、全员参与（5 分）

2. 配合默契、衔接顺畅（5 分）

3. 展示有序、组织严谨（5 分）

5 创新创意 10 分

1. 讲解形式有亮点（3 分）

2. 智慧景区工具合理应用（3 分）

3. 内容表达有创新（4 分）

-
基础分小

计
100 分

6
英文讲解

（加分）
+3 分

标准流畅 + 3 分；

基本合格 + 1～2 分；

未展示不加分不扣分

7 现场扣分 —
超时 / 带稿 / 缺环节 / 违规（注明原因）：

__________分

- 最终总分 — 基础分＋附加分－扣分 = __________分




	评分细则

